FORMADE
Eticky kédex spolocnosti

Preambula

Spoloénost For Made Slovakia, s.r.o. podnika v oblasti vyvoja SW a HW,
spracovania dat, manazmentu a marketingu. Uvedomujlc si svoje postavenie v
spolo¢nosti prijima zodpovednost za svoje konanie a chce byt prikladom pre
ostatnych.

Spoloénost For Made Slovakia deklaruje zavazok vychadzat vo vSetkych
éinnostiach zo svojich firemnych hodnét a reSpektovat vSeobecne uznavané
pravidla a zasady podnikania.

Etické konanie ma kfucovy vyznam pre dlhodobé fungovanie a ekonomicke
zaujmy spolocnosti For Made Slovakia a je prejavom zodpovednosti vocCi vSetkym
partnerom. ReSpektovanie etiky ma suCasne vyznam pre kultivovanie
hospodarskeho systému a je na prospech celej spolocnosti.

Dobré meno spoloénosti For Made Slovakia a doévera vSetkych zainteresovanych
patria k najddlezitejSim hodnotam, ktorymi spolo¢nost For Made Slovakia
disponuje. Ich ochrana je prioritnou Glohou spoloénosti a kazdého jej pracovnika.
VSetci pracovnici spolo¢nosti For Made Slovakia su povinni konat v sulade s
tymto etickym kdédexom, zachovavat vysoky moralny Standard v obchodnom a
pracovnom spravani, vytvarat pracovné prostredie dévery a Ucty.

V tomto kddexe su uvedené pravidla pre vykon prace, pre spolupracu, vztahy,
vratane vztahov medzi manazmentom a zamestnancami. odvijaja sa od hodnét
spolocnosti For Made Slovakia, ako aj poZiadaviek na v3etkych zamestnancov a
osobitnych poziadaviek na manazérov.

Tento kodex je vysledkom timovej prace zamestnancov spolo¢nosti For Made
Slovakia.

1. Vztahy so zakaznikmi

e Cestny a korektny pristup vo&i zakaznikom, uspokojovanie ich potrieb a
zaujmov su predpokladom Uspesného a trvalého obchodného vztahu.

e Spravanie vo vztahu k zakaznikom je diskrétne, zdvorilé, bez akéhokolvek
zvyhodnenia, predsudkov a diskriminacie. Spoloénost For Made Slovakia
sa zavézuje pouzivat iba legitimne obchodné metédy a informacie ziskané
od zakaznika povaZzuje za déverné.

e Spoloénost For Made Slovakia dba na to, aby jej vyrobky boli kvalitne,
trvanlivé a bezpecné, vyhovujlice zavedenym narodnym a medzinarodnym
normam.
zaruéného a pozaruéného servisu v snahe udrzat vysoku spokojnost
zakaznikov.

e Spoloénost For Made Slovakia poskytuje v€asné, Upiné, neskreslene,
pravdivé a zrozumitelné informacie o svojich vyrobkoch a sluzbach.
NedopuUsta sa Sirenia nepravd, zatajovania, zveliCovania v reklame a inych
verejnych vystupeniach.

2. Vztahy s dodavatel'mi a verite'mi
e Vztahy s dodavatelmi a veritefmi su zaloZzené na vzajomnej d6vere a Ucte.
VSetky informacie o vztahoch spoloc¢nosti For Made Slovakia a jej
dodavateloch sa povazuju za déverné.
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Spolo¢nost For Made Slovakia nezneuziva svoje postavenie na trhu a
zavazuje sa vytvarat rovnaké podmienky pre vSetych svojich obchodnych
partnerov pri reSpektovani poziadaviek zakaznikov.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavazuje, ze bude vytvarat bezpecné
pracovné prostredie pre svojich obchodnych partnerov a ich zamestnancov,
zdrzujucich sa na pracoviskach spolo¢nosti For Made Slovakia. Zaroven od
nich vyzaduje dodrziavanie v8etkych bezpeénostnych predpisov platnych v
spolo¢nosti For Made Slovakia.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavazuje dodrziavat dohodnuté zmluvné
podmienky. Ak spolo¢nost For Made Slovakia t vplyvom mimoriadnych
okolnosti nemé6ze spinit dohodnuté poziadavky, vstupuje €o najrychlejSie
do rokovania s obchodnym partnerom s ciefom hfadania alternativneho,
obojstranne prijatelného rieSenia.

Spolo¢nost For Made Slovakia poskytuje svojim veritefom ddveryhodné
garancie, pravdivé informacie o svojej ekonomickej situacii a zavazuje sa k
efektivnemu zhodnoteniu vliozeného kapitalu.

Zamestnanci spolo¢nosti For Made Slovakia nesmu prijat od obchodnych
partnerov penazné dary alebo iné provizie.

3. Vztahy ku konkurencii

Spolo¢nost For Made Slovakia reSpektuje zakony a pravidla, ktoré reguluju
konkurenéné vztahy. Ku konkurencii sa sprava ¢estne, v sulade s dobrymi
mravmi sutazenia.

Spoloénost For Made Slovakia sa nepokuSa neCestnymi a nelegalnymi
sposobmi (priemyselnou $pionazou, podplacanim, ani nijakym dalSim
nepoctivym spésobom) ziskat informacie o podnikani konkurentov.
Spolo¢nost For Made Slovakia neuplatfiuje nijaka formu nekalej sutaze.

4. Vztahy k Statnym organom, regiénu a spoloénosti

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavazuje spravat ako socialne
zodpovedny ob¢an vo vztahu k Statnym a viadnym organom, miestnym
organom, regioénu a celej spolo¢nosti a poskytovat im pravdivé a v€asné
informacie.

Spolo¢nost For Made Slovakia plni podmienky vyplyvajuce zo zakladajucej
listiny, reSpektuje zakon a kona len v sulade s platnou legislativou.
Spolo¢nost For Made Slovakia riadne plati dane, vedome sa nedopusti
danového uniku a dba o transparentnost vSetkych finanénych transakcii.
Dodrziava vSetky zakonné ustanovenia proti praniu Spinavych penazi.
Spolo¢nost For Made Slovakia prispieva k ekonomickému rastu a
zvySovaniu zivotnej Urovne regionu a celej spolo¢nosti.

Spolo¢nost For Made Slovakia podporuje svojou sponzorskou €innostou
Sport, zdravotnictvo v regidéne a v spolo¢nosti, ako aj kultirny, moralny,
vzdelanostny, technicky a infrastruktdarny rozvo;.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavazuje svojimi aktivitami Sirit dobré
meno regiénu a Krajiny.

Spoloénost For Made Slovakia ani ziadny jej zamestnanec nesmie v
krajine, kde spoloénost podnika, pouzivat firemné fondy na poskytovanie
priamych alebo nepriamych prispevkov politickym stranam, kandidatom
alebo skupinam.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavazuje poskytovat verejnosti uplné,
zrozumitelné, pravidelné a pravdivé informacie o svojich aktivitach a
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zameroch. Systematicky rozvija Ustretové, vysoko profesionaine a eticke
vztahy s médiami.

5. Vztah ku Zivotnému prostrediu
e Spolo¢nost For Made Slovakia vedome dodrziava koncepciu trvalo

udrzatelného rozvoja v environmentalnej oblasti a napomaha pri
programoch ochrany a tvorby Zivotného prostredia regionu.

e Spolo¢nost For Made Slovakia, uvedomujuc si Specificky charakter svojich

sluZieb, kladie doraz vo svojej ¢innosti, vyrobkoch a sluzbach na ochranu
zdravia a bezpecénosti vyrobcov, spotrebitelov a ostatnej verejnosti.
Spoloénost For Made Slovakia reSpektuje vo v3etkych svojich Cinnostiach
platné technologické a ekologické normy a presadzuje prijatie naroCnejSich
noriem na znizovanie nepriaznivych environmentalnych vplyvov.
Spoloénost For Made Slovakia sa zavazuje informovat verejnost o svojom
environmentalnom programe a jeho napifani.

6. Vztahy v medzinarodnom podnikani

Spoloénost For Made Slovakia sa sprava zodpovedne v medzinarodnom
obchode a investiciach. Dodrziava legislativu platnia v hostitel'skej krajine.
Spoloénost For Made Slovakia prispieva k ekonomickému blahobytu a
rozvoju hostitel'skej krajiny, reSpektuje jej tradicie a kultiru.

Spoloénost For Made Slovakia v kazdej svojej zahrani¢nej spoloCnosti
dodrziava V3eobecnu deklaraciu fudskych prav OSN a dba na uplatfiovanie
jednotného postupu a dosiahnutie vysokého moralneho Standardu aj v
krajinach s odliShou obchodnou praxou.

7. Vztahy v spoloénosti

Ucta k éloveku - zéklad medzifudskych vztahov v spoloénosti

Vztahy k zamestnancom a medzi zamestnancami, ako i medzi
nadriadenymi a podriadenymi v spolo¢nosti For Made Slovakia su zaloZzené
na Ucte k dostojnosti kazdého ¢Eloveka a na reSpektovani zakladnych
fudskych prav v duchu VSeobecnej deklaracie ludskych prav OSN.

Od kazdého zamestnanca sa vyZaduje vytvarat atmosféru vzajomnej ucty,
dbvery, spolupatricnosti a- spoluprace -timovosti, bez ktorych nemozno
dlhodobo dosahovat vynikajlce hospodarske vysledky.

Spolo¢nosti For Made Slovakia nebude tolerovat Ziadne fyzické, psychicke
alebo sexualne obtazovanie. V spolo¢nosti je nepripustna akakolvek forma
zneuzivania, poniZzovania, Sikanovania a dehonestacie [udskej osobnosti Ci
diskriminacie.

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti nesie zodpovednost za svoje konanie, €o
sa prejavuje aj v doslednom pineni si uloh. Mal by sa spravat tak, aby
neskodil svojim spolupracovnikom, aby im nestazoval pracu a nebranil v
ich iniciative.

Spoloénost For Made Slovakia zaklada svoju Uspesnost na profesionalite
svojich zamestnancov, otakava od nich aktivne a ciefavedomé konanie,
vyhfadavanie a vyuzivanie mozZnosti zlepSovania prace i vlastnej
vykonnosti. Kazdy, kto si mysli, Ze mdze nieCim prispiet k zlepSeniu v
lubovolnej oblasti spoloCnosti, ma pravo byt vypo€uty a ziskat spatnu
vazbu na svoje navrhy.



Déstojna praca

Spolo¢nost For Made Slovakia prijima zamestnancov a usmerfuje ich
kariéru na zaklade ich predpokladov na danu pracu, bez akejkofvek
rasovej, naboZenskej ¢i narodnostnej diskriminacie, bez ohladu na farbu
pleti, pohlavie, vek, stav, sexualnu orientaciu.

Spolo¢nost For Made Slovakia venuje pozornost odbornému a osobnéemu
rozvoju svojich zamestnancov. Zavazuje sa vytvarat podmienky na
rozvijanie vedomosti, zru€nosti a schopnosti svojich zamestnancov
zodpovedajucich su¢asnym a buducim potrebam firmy. Od zamestnancov
oCakavame aktivne vyuzivanie tychto moznosti.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavdzuje uskutoCfovat spravodlivu
politiku odmeniovania, bez akejkolvek diskriminacie. Spdsob odmeriovania
ma odrazat individualne vysledky, aktivitu a vyznam pracovnej pozicie vo
vazbe na hospodarske vysledky spolo¢nosti.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavdzuje v procese prepustania
reSpektovat objektivne kritéria a zakladné etické normy. Proces
prepustania musi byt zakonny, véas oznameny, transparentny,
vychadzajuci zo zakladnych psychologickych poznatkov a nesmie zrafovat
ddstojnost Cloveka.

Spolo¢nost For Made Slovakia sa zavazuje vytvarat hygienicky neskodlivée,
bezpec¢né pracovné prostredie. Zamestnanci st vSak povinni re3pektovat
vSetky bezpecnostné predpisy a dbat, aby neohrozili seba,
spolupracovnikov, iné osoby a nespdsobili materialne Skody.

Spolocnost For Made Slovakia dba na vysoku uroven socialnej a zdravotnej
starostlivosti o svojich zamestnancov, ako aj o byvalych zamestnancov,
ktori odisli do dochodku.

Etika komunikacie, Sirenia a ochrany informacii

Vedenie spolo¢nosti For Made Slovakia t vytvara priestor na slobodne
vyjadrenie vlastného nazoru kazdého zamestnanca bez rizika
zastraSovania alebo sankcii.

Vedenie spolo¢nosti For Made Slovakia sa zavazuje vysvetlovat svoje ciele
a zamery, ako aj vyznam jednotlivych innosti a aktivit, podporovat aktivnu
komunikaciu a aktivizovat zamestnancov na zdokonalovanie ich
pracovného vykonu, ako aj celkového vykonu spoloénosti. Osobitnu
pozornost venuje priprave spolupracovnikov na zmeny v spolo¢nosti For
Made Slovakia.

Spolo¢nost For Made Slovakia podporuje kultivovani komunikaciu nielen
medzi jednotlivymi zamestnancami ale aj medzi jednotlivymi uGtvarmi
spolo¢nosti. Zamerné utajovanie informacii, ktoré by mohli prispiet ku
skvalitneniu prace spolo¢nosti sa povazuje za moralne nepripustné.

VSetci zamestnanci spolo¢nosti For Made Slovakia si povinni chranit
informacie, ktoré patria spolo¢nosti alebo ktoré suvisia s jej podnikatel'skymi
aktivitami. Takéto informacie sa povazuju za ddverné, mdzu sa pouzivat
len pre pracovné UCely a nikdy nie na osobné ciele. Zamestnanci, ktori
odchadzaju zo spolo¢nosti For Made Slovakia, musia i nadalej chranit
informacie patriace spolo¢nosti.

Ochrana dobrého mena a majetku spolo¢nosti

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti vystupuje nielen ako sikromna osoba, ale
aj ako reprezentant spolo¢nosti. Preto i na verejnosti ma dbat na dobreé
meno spolo¢nosti a ochranovat jej zaujmy.
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o Kazdy zamestnanec spolo¢nosti je povinny ochranovat dusSevny i hmotny
majetok spoloCnosti. Telefény, faxe, elektronickd poSta, ako aj vSetky
pocCitacové zariadenia, hardvér a softvér sa pouzivaju zasadne len na
pracovné ucéely okrem nevyhnutnych pripadov. Dalsie $pecialne pracovné
prostriedky sa pouzivaju podla stanovenych pravidiel.

e Spoloc¢nost For Made Slovakia sa zavazuje reSpektovat autorské pravo a
vyzaduje rovnaky postoj od svojich obchodnych partnerov vo vztahu k
dokumentom a materialom spolo¢nosti For Made Slovakia. V spolo¢nosti
For Made Slovakia je povolené pouzivat len legalne zakupeny softvér.

e Zamestnanec spolocnosti For Made Slovakia si neprivlastiuje, nepoZiCiava
a ani neprepozitiava majetok spolo¢nosti bez dovolenia. Nezakonne
privlastnenie firemného majetku alebo jeho pouzitie na osobné ucely alebo
cudziu potrebu bez vyslovného povolenia sa povazuje za rovnako zavazné
ako priame odcudzenie a méze viest k rozviazaniu pracovneého pomeru.
Plateny pracovny &as zamestnanca sa takisto povaZuje za majetok
spolo¢nosti, ktory by sa nemal pouzivat na osobnl potrebu bez riadneho
povolenia.

Konflikt zaujmov

e Zamestnanci spolo¢nosti For Made Slovakia neposkytuju a neprijimaju
akykolvek Uplatok. VSetci su povinni dodrziavat prisluSné ustanovenia
Trestného zakona.

e Kazdy zamestnanec spolo¢nosti For Made Slovakia svoje sukromneé zaujmy
vo finanénej, obchodnej &i inej innosti vykonavanej mimo spolo¢nosti For
Made Slovakia riesi tak, aby sa vyhol skutoénému ¢&i potencialnemu
konfliktu zaujmov. Tieto ¢innosti musia byt v stlade s pravnymi normami a
vnutornymi predpismi spolo¢nosti For Made Slovakia. V tychto Cinnostiach
nesmie zneuzivat zdroje pracoviska, svoje postavenie v spolo¢nosti For
Made Slovakia, ani ohrozovat dobré meno spolo¢nosti.

e Ziadny zamestnanec spolotnosti For Made Slovakia vo financnej,
obchodnej ¢&i inej Cinnosti vykonavanej nim alebo jeho pribuznymi mimo
spolo¢nosti For Made Slovakia nevyuzije vyhodu alebo zisk z informacie,
ktorGi ziskal v ramci svojich pracovnych povinnosti a zodpovednosti v
spolo¢nosti For Made Slovakia a ktora nie je vSeobecne dostupna.

e Zamestnanec spolo¢nosti For Made Slovakia mbZze vykonavat
podnikatel'ski ¢innost, ktora je zhodna s predmetom &innosti spolocnosti,
len s jej predchadzajucim pisomnym suhlasom.

Etika rieSenia sporov

e Zamestnanci spoloCnosti For Made Slovakia sa maju spravat tak, aby
predchadzali sporom. V pripade, Ze sa predsa spor ¢i konflikt na pracovisku
vyskytne, riesia ho kultivovane, nenasilnou cestou, prostrednictvom dialogu
za Ucasti vSetkych zainteresovanych stran.

o Ugastnici konfliktu dbaju na to, aby pracovné konflikty neprerastli do
osobnej nevraZzivosti.

e V pripade zavazného sporu v spolocnosti For Made Slovakia musia
zuCastnené strany prejavit zodpovednost a vyuzit v3etky mozZnosti
vyjednavania, aby sa zabezpecila plynula ¢innost spolocnosti.

8. Eticka zodpovednost’ manazmentu
e Manazéri spolo¢nosti For Made Slovakia su modelom spravania a konania
pre ostatnych pracovnikov spolo¢nosti. Nezbavuji sa svojej zodpovednosti
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vyplyvajucej z ich postavenia. Dodrziavaju pravidld manazerskej etiky a
dbaju na svoju profesionainu Cest.

Manazéri spolo¢nosti povazuju zamestnancov za spolupracovnikov, ktorym
pripravuju podmienky na to, aby mohli efektivhe vyuzivat svoj potencial,
plateny pracovny ¢as, prijimat svoje zodpovednosti a tvorivym spdsobom
prispievat k rozvoju spolocnosti For Made Slovakia. Vytvaraju pozitivhu
pracovnu atmosféru.

Manazéri spolocnosti efektivne vyuzivaju disponibilné zdroje, vratane
potencialu ludskych zdrojov. V suvislosti s tym, dokazu vo vysokej miere
uplatfiovat principy delegovania zodpovednosti, pravomoci a informacii.
Manazéri spolo€nosti For Made Slovakia nepretrZite rozvijaju vztahy s
internymi a externymi skupinami na baze partnerstva. Vhodnymi metédami
podporuju spolupatriénost a lojalitu zamestnancov k spolocnosti a ich
zaujem o ej prosperitu

Manazéri spoloCnosti For Made Slovakia sa zavazuju poskytovat
pravidelné, zrozumitelné a pravdivé informacie spolupracovnikom. Zaroven
overuju, €i nimi poskytnuté informacie nasli svojich adresatov. Otvorene
hovoria o problémoch a vedia najst ich tvorivé rieSenia.

Manazéri spolo¢nosti For Made Slovakia si schopni ziskat fudi pre ciele
spolo¢nosti, dokazu ich U€inne viest a motivovat. Zmeny vnimaju ako
prilezitost k rastu prosperity spolo€nosti. Vedia pre ne ziskat ludi.

Manazéri spoloCnosti For Made Slovakia zabezpeduju personalnu
bezpeénost spolo¢nosti pripravou personalnych nahrad na délezité pozicie,
vzajomnou zastupitefnostou ludi, ako aj rozSirovanim a uchovavanim
znalosti.

Manazéri spolo¢nosti For Made Slovakia su povinni oboznamovat
zamestnancov s hodnotami a poziadavkami uvedenymi vtomto etickom
kodexe a skolit ich na jeho dodrziavanie a su povinni ist prikladom pri jeho
reSpektovani. Takisto su povinni vytvarat prostredie, ktoré je socialne
spravodlivé a v ktorom je mozné rozvijat dialég tak, aby nedochadzalo
k porusovaniu tohto kédexu.

9. Zaverecné ustanovenia

Eticky kédex spoloCnosti For Made Slovakia sa vztahuje na vSetkych
manazérov a zamestnancov spolo€nosti, ako aj na dalSie osoby konajuce
v mene spolocnosti For Made Slovakia. VSetci su povinni kodex dodrziavat,
konat v sulade s jeho ustanoveniami a podporovat ho.

VSetci zamestnanci spolo¢nosti For Made Slovakia si musia byt vedomi, Ze
kazdé porusenie etickych noriem uvedenych v etickom kodexe bude
hodnotené ako porusenie pracovnej discipliny.

Zamestnanci sU povinni oznamit poruSenie tohto kdédexu. Informaciu
podavaju priamemu nadriadenému, €o predstavuje typicky postup. Pokial
vSak zamestnanec ma dojem, Ze v danej situacii to nie je vhodné, mébze
tuto podat dalSiemu vySSiemu nadriadenému podla organizaénej Struktury.
Informaciu mozno kedykolvek podat’ Ustne, pisomne, elektronickou postou,
telefonicky.

Priamy nadriadeny pracovnik je povinny zaoberat sa podanou informaciou

-0 poruseni Etického kédexu a prijat rieSenie. Pokial sam zvazi, méze sa

obratit na svojho nadriadeného, alebo na vedenie spolo¢nosti For Made
Slovakia.

Identita os6b podavajucich oznamenie o podozreni z poru3enia etického
kédexu sa udrzuje v tajnosti, v najvy3Sej moznej miere. Ziadne represélie
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nebudu namierené proti zamestnancovi, ktory ohlasuje podozrenie
z poruSovania tohto kodexu.

Disciplinarne konanie alebo jeho absencia nevyluCuje konanie organov
¢innych vtrestnom konani v pripade podozrenia, Ze bol spachany
priestupok alebo trestny €in.

Pripomienky k obsahu a Strukture Etického kédexu spoloénosti For Made
Slovakia, sa podavaju na vedenie spolo¢nosti For Made Slovakia.

10. Piliere kultary spolo¢nosti For Made Slovakia

Hodnoty, ktoré uznavame

Spokojnost zakaznika

Dlhodobé partnerské vztahy

uspesdnost firmy zaloZzena na profesionalite pracovnikov a timovej praci
Dokonalost vo vykonoch vSetkych aktivit

Vysledky prace

Zmeny ako prilezitosti

Zamestnanec spoloénosti For Made Slovakia

Veri v budicnost For Made Slovakia a svoju budicnost spaja s fiou
Vnimavy k potrebam zakaznika

Otvorene komunikuje, ochotne spolupracuje

Spickovy odbornik na svojom poste

Rozvija svoje spdsobilosti

Odovzdava svoje poznatky a skisenosti spolupracovnikom

Kona cieflavedome a samostatne, mysli timovo

Hfada moznosti zlepSenia veci a vlastnej vykonnosti

Zodpovedne a dbésledne si plni pracovné ulohy

Manazeér spolo¢nosti For Made Slovakia

Schopny ziskat fudi pre ciele

Uginne vedie a motivuje fudi, zodpoveda za ich informovanost

Efektivne komunikuje so svojim okolim, vytvara pozitivnu pracovnu
atmosféru

Deleguje pravomoc a zodpovednost, vyuziva tvoriné rieSenia

Otvorene hovori 0 problémoch a vie n3jst ich tvorivé rieSenia

Zmeny vnima ako normalnu suéast Zivota a vie pre ne ziskat fudi

Efektivne vyuziva disponibilné zdroje

Rozvija svojich spolupracovnikov, vytvara prilezitosti k ich profesionalnemu
rastu
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